





Городскому голове г. Краснодона






Ю.Б.Баклагову







Общественного совета 
при исполкоме





          Краснодонского городского совета

Уважаемый Юрий Борисович!


В течение июля – сентября текущего года членами Общественного совета осуществлены рейды-проверки работы городского общественного транспорта. Хочется в целом отметить значительное улучшение работы общественного транспорта, однако  остаются и проблемные вопросы:

1. несоблюдение графиков движения – особенно в так называемые «часы – пик»;
          2.  после 18-00 практически невозможно общественным транспортом добраться в гг. Суходольск и Молодогвардейск;

3. имеют место факты нарушения утвержденных маршрутов, например, не весь транспорт едет до конечной маршрута остановки «Первомайка», останавливаясь на остановке «Центральный рынок». Это же касается и обратного направления маршрута: транспорт отправляется с остановки «Центральный рынок», вместо «Первомайки». Хуже обстоит вопрос с транспортным обслуживанием поселков, например, маршрут «пос. Краснодон – Промышленно-экономический колледж» следующий через пос. Энгельсово зачастую не придерживается утвержденного маршрута, а следует  через  г.Молодогвардейск;

4. размещенная в транспорте информация - графики движения имеют неприглядный эстетический вид (несколько раз исправленные от руки, что-то понять из них не составляет возможности);

Проведя проверку работы городского общественного транспорта,  Общественный совет вносит следующие предложения:

- разместить в транспорте контактные телефоны отдела транспорта исполкома Краснодонского городского совета для обратной связи с пассажирами;

-  с целью повышения качества предоставляемых транспортных услуг объявить конкурс среди перевозчиков «Образцовый маршрут».
С уважением, 

председатель Общественного Совета


Чигридова Е.А.
Члены Общественного совета:

