КРАСНОДОНСКИЙ ГОРОДСКОЙ СОВЕТ

ЛУГАНСКОЙ ОБЛАСТИ
ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОМИТЕТ

                                     Р Е Ш Е Н И Е

№ 1  от 21.01. 2011 г.                                                     г. Краснодон

О ходе реализации государственной Программы 

предоставления населению субсидий на оплату

жилищно-коммунальных услуг и на приобретение

твердого топлива и сжиженного газа

Заслушав и обсудив информацию начальника управления труда и социальной защиты населения о ходе реализации государственной Программы предоставления населению субсидий на оплату жилищно-коммунальных услуг и на приобретение твердого топлива и сжиженного газа (далее Программа), исполком Краснодонского городского совета отмечает следующее.

Реализация Программы позволила оказать социальную поддержку в 2010 г. 2849 семьям г. Краснодона, что составляет 6,3 % от общего числа семей региона. Общая сумма назначенных субсидий составила 666,9 тыс. грн., в том числе на оплату жилищно-коммунальных услуг 580,2 тыс. грн., на приобретение твердого топлива и сжиженного газа – 86,7 тыс. грн. При этом средний размер субсидии на ЖКУ составил 91,1 грн., на твердое топливо – 412,0 грн.

С целью ознакомления граждан с возможностями Программы, ее популяризации и привлечения к участию в ней как можно большего числа семей, управлением труда и социальной защиты населения постоянно проводится широкая информационно-разъяснительная работа. За 2010 г. в местных газетах были опубликованы 12 статей. Организована работа постоянно действующей «горячей линии», услугами которой в течение минувшего года воспользовались 1330 человек. Специалистами УТСЗН дано 1762 консультации гражданам по вопросам назначения субсидий на приеме непосредственно в управлении.

Регулярно проводятся заседания комиссии исполкома по назначению субсидий с учетом конкретных обстоятельств каждой семьи. В 2010 г. по ее решению возможность назначения субсидии получили 212 семей. 

Прием граждан в управлении труда и социальной защиты населения организован по предварительной записи, в т.ч. и по телефону, что исключает образование очередей и не требует значительных затрат времени на оформление документов. Для жителей городов Молодогвардейска и Суходольска, а так же поселков создана возможность предоставления документов для назначения субсидии по месту жительства. Прием на отдаленных рабочих местах ведется специалистами УТСЗН согласно утвержденному графику. 

Управлением труда и социальной защиты населения совместно с предприятиями, предоставляющими коммунальные услуги, изучаются и внедряются новые формы работы направленные на облегчение процесса назначения субсидий для граждан по упрощенному порядку. Одним из таких нововведений является электронный обмен данными.

Вместе с тем, есть ряд моментов, устранение которых могло бы облегчить процесс назначения жилищной субсидии. 

Все городские предприятия-поставщики жилищно-коммунальных услуг имеют технические возможности и программное обеспечение для обработки электронных запросов УТСЗН с целью осуществления электронного обмена. Однако, при практической реализации данного вопроса между управлением соцзащиты и коммунальными предприятиями города были выявлены ряд причин затрудняющих электронный обмен:

· Имеются  расхождения по количеству зарегистрированных лиц в квартирах  между данными ЖЭКов и сектором гражданства, эмиграции и регистрации физических лиц Краснодонского ГО УМВД Украины в Луганской области.

· Обнаружены расхождения по размеру общей площади жилого помещения между данными  ЖЭКов и предприятия Краснодонское межрайонное управление по эксплуатации газового хозяйства.

· Также не совпадают сведения по Ф.И.О. в базах данных коммунальных предприятий и управления труда и социальной защиты населения (управлением данные вводятся на украинском языке, а коммунальными службами – на русском).

Коммунальные предприятия города должны вовремя выявлять и отрабатывать все изменения, внося их в абонентскую базу. 
Все вышеприведенные недостатки носят организационный характер и требуют согласованности в работе предприятий различных ведомств и форм собственности на уровне города и доработки в кратчайшие сроки.

На основании вышеизложенного исполком Краснодонского городского совета -

РЕШИЛ:

1. Информацию начальника управления  труда и социальной защиты населения Галушкиной Т.А. принять к сведению.

2. Руководителям коммунальных предприятий города в срок до 01.07.2011 года устранить расхождения, которые не дают возможности реализовать электронный обмен информацией между управлением труда и социальной защиты населения и предприятиями – поставщиками услуг:

- руководителям всех коммунальных служб города (Левенцов С.П., Бондаренко Н.И., Лукьянович-Ивасив Н.И., Канюка С.А., Максимов О.Н., Анцупов А.А.) ООО «Зенит-Т» г. Краснодон Тимофеев А.В., ООО «Зенит – Т» г. Молодогвардейск Бакланов В.С. фамилию, имя, отчество  абонентов - получателей субсидий в базах данных предприятий перевести на украинский язык;
- начальникам ЖЭКов (Левенцов С.П., Бондаренко Н.И., Лукьянович-Ивасив Н.И.), ООО «Зенит-Т» г.Краснодон, г.Молодогвардейск (Тимофеев А.В., Бакланов В.С.) провести работу:

· с сектором гражданства, эмиграции и регистрации физических лиц Краснодонского ГО УМВД Украины в Луганской области  (Смирнова И.Д.) по устранению расхождений  количества зарегистрированных лиц в квартирах;
· с предприятием Краснодонское межрайонное управление по эксплуатации газового хозяйства (Бородин С.Ф..) по устранению расхождений  размеров общей площади жилых помещений абонентов.
3. Контроль за исполнением п.2 решения исполкома возложить на начальника УЖКХ  

(Андрейковец П.А.) и заслушать о результате проведенной работы коммунальными службами города на заседании исполкома в июле 2011 года.

4. Контроль за исполнением данного решения возложить на заместителя городского  

головы Борисенко В.П.

Городской голова 





                   Ю.Б. Баклагов                                                                                       
